
事業所名
公表日 2025年3月31日

こども発達支援ビーンズキッズ＆ジュニア 利用児童
数 ３名（1か所）　　　回収数　１

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1 訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、
取り入れやすいものですか。

１ ０ ０

・視覚での説明を多く取り入れることを
心掛ける機会となりました。

・訪問先(同一法人)の担任と情報共
有を行いながら、子どもの状態に応
じた助言を引き続き行っていく。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足していま
すか。 １ ０ ０

・一人一人の子どもの特性に合わせて
必要な助言をしてくれている。支援員
からの助言は子どもの対応する際に参
考になることが多い。

・支援員として知識を深めながら、必
要な助言を行えるように職員のスキ
ルアップに努める。

3 訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれて
いますか。

１ ０ ０

・子どもの対応について相談した際に、
必要な助言や支援方法の提案をしてく
ださり助かりました。

・訪問先からの質問に対して、引き続
き適時・適切に回答することを心掛け
ていく。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解
消または軽減されましたか。 １ ０ ０

・切り替えが難しい子どもがいる際に、
声掛けの方法が分からず相談しまし
た。支援員が助言してくれたため、声
の掛け方の幅が広がり、とても参考に
なりました。

・訪問先で子どもが抱えている課題
や、担任の困りごとの解消・軽減がで
きるよう、連携を取りながら訪問支援
を実施していく。

5 事業所からの支援に満足していますか。 １ ０ ０

・同じ特性を持った子どもでも対応が異
なるので、一緒にその子に合った支援
方法を見つける機会となっていて心の
支えとなっている。

・引き続き訪問支援を満足していただ
けるように、職員のスキルアップやス
ムーズに連携を取るための体制を整
えていく。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

・引き続き、子どもの状態に合わせて必要な助言や説明をしてくださると助かります。ス
ムーズに情報共有を行う仕組み作りをしながら、子どもたちの支援を継続していきたい
です。

・関係する機関(訪問先施設)がスムーズに連携できるような研修会の実施を目指し
ながら、今後も子どもの状態に応じて積極的に訪問支援を取り入れていく。保育所
等訪問支援の意図や狙いを明確にし、必要な情報を共有しながらより良い支援を
目指していく。 


